Vieobecné podmienky ubytovania :
L. Pravidia spoluprace

1. Ubytovatel sa zavazuje poskytndt zakaznikom ubytovanie presne v silade s informaciami o
ubytovani.

2. Ubytovatel je povinny poskytnit zdkaznikom ubytovanie $pecifikované v Potvrdeni rezervicie
ubytovania po potvrdeni zaplatenia sumy za ubytovanie uréenej ubytovateiom v zmysle Potvrdeni o
rezervacii (dalej len Potvrdenie).

I. Platha za pobyt
1. Platba za pobyt prebieha podla dohody vadiinou vyZzadujeme zalohu 50%..

2. Na zdklade nasho potvrdenia pobytu zaplatite 50 % zdlohu do 7 dni, doplatok do 100 % ceny pri
nastupe na pobyt pokial nie je Ubytovatelom uvedené inak.

li. ZruSenie pobytu zdkaznikom

1.V pripade zru3enia pobytu zo strany zakaznika ma Ubytovatel, ktory chdrial potvrdené Potvrdenie,
vidy narok na nahradu skody vo forme storno poplatku. Uréenie vy3ky storno poplatkov je sitastou
Potvrdenia.

2. Ak bola Ubytovatelovi zo strany zdkaznika poslana zloha prevyiujica vyiku storno poplatku ,
Ubytovatel sa zavizuje zvy3ok zalohy po odratani storno poplatku vratit najneskér do 14 dni od
oznamenia zrusenia pobytu.

IV. Zrudenie pobytu Ubytovatefom

1. V pripade neo&akavanych Zivelnych udalosti, resp. nespdsobitosti poskytnit ubytovanie z vyisej
maci, Ubytovatel ma pravo zrudit ubytovanie a vratit zakaznikovi cely preddavok.

V. Storno poplatky
Pri storne objednaného a nami potvrdeného pobytu Gétujeme storne poplatky:

*Viac ako 80 dni pred nastupom: ak bol pobyt u? uhradeny (pripadne ziloha) je storno poplatok 5
Eurc

*Viac ako 30 dni pred nastupom na pobyt, najviac viak 60 dni: storno poplatok je 30% celkovej ceny
pobytu.

* Viac ako 10 dni pred nastupom na pobyt, najviac viak 30 dni: storno poplatok je 50% celkovej ceny
pobytu.

* viac ako 3 dni a menej ako 10 dni pred nastupom na pobyt: 70% celkovej ceny pobytu. * menej ako
3 dni pred ndstupom na pobyt: 100% celkovej ceny pobytu. 3 dni a menej, resp. nenastipenie 100%
ceny ubyiovania



